Vérifiez votre course,
chaque fois

Assurez-vous qu’il s’agit de la bonne voiture et du
bon chauffeur en suivant trois étapes de prise en
charge sécuritaire :

Veérifiez qu’il sagit du bon numéro
de plaque d’immatriculation

Veérifiez qu’il sagit de la
bonne couleur de voiture

Veérifiez qu’il s’agit de la bonne marque
et du bon modéle de voiture
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Impossible de trouver
votre chauffeur?

O

Regardez autour de vous

Le chauffeur se trouve peut-étre de l'autre
coté delarue.

®

N’attendez pas trop longtemps

Sivous attendez depuis plus de cing minutes
ou si vous recevez un message texte indiquant
une annulation du chauffeur, veuillez contacter
votre organisme de soins de santé pour
organiser une autre course.
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